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Re: 確定申告でパソコンが配備されているが？ 

●●● 様 

 

税理士の井上新でございます。 

 

確定申告に関するご意見、ありがとうございます。 

 

おっしゃるとおりですね。納税者に（特に年配者）にやさしい配慮は全くなさ

れていませんね。かなりパソコンに精通された方々でないと、なかなか最後ま

で行きつけないシステムと言うのは問題があることは確かです。 

 

電子化１００％目標としているのは、唯一代理送信を認めていただいている税

理士のお話ではありますが、私ども税理士は積極的に取り組むことがプロとし

ての使命だと思っています。にもかかわらず、まだ取り組まない税理士さんも

多い。そこで、私どもはあせっているのです。もっとも、今年度の結果を見て、

もうやらないと、時代に取り残されることを感じる方は多いでしょうね。自然

に増えますよ。 

 

そして、高齢者の方々につきましては、今回から来所型電子申告と言う制度が

ありまして、無料相談会場のパソコンには多くの署員が張り付いて、画面のど

こに入ればいいのか指導しています。電子証明書も要らず、5000 円控除は受け

られませんが、一応電子申告の件数にはカウントされるそうです。 

 

先ほど私の地域の税務署長と談話してましたが、かなり多くの納税者の方々を

受けることが出来、大きな成果があったということです。ただ、その場合でも、

ソフトそのものは納税者に優しくない事実があります。いくつかの苦情をあげ

ていただくよう懇願しておきました。 

 

税理士については、確かに売上減になるようなことはないと思われます。将来

的にＳａａＳ等と連動すれば話は違ってきますが、電子申告自体は会計事務所

業務には効率化ということで大きなメリットになっています。ここからも、税

理士は積極的に取り組むべきなのです。 



 

今後とも、納税者としての体験・ご意見をいただけますと、私ども税理士も参

考になりますのでよろしくお願いいたします。 
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